EEEEM| A Seu Servico

Mensagens e dicas do Atendimento Avancado Atlas Schindler

A Atlas Schindler atende vocé
também através do WhatsApp

Anote o numero desse canal exclusivo para Cada elevador tem uma numeracao na Atlas Schindler
abertura de chamados técnicos e Servicos de e, iniciando o atendimento com ela em maos, vocé
Atendimento ao cliente. 24 horas por dia, contara com:

i ao! -
07 dias por semana, na palma da sua mao! Agilidade

+ |dentificacdo automatica do condominio no
@ (1 1 ) 93332'8527 sistema, evitando a solicitagao de uma série

de informacoes;
« Acesso ao historico do equipamento antes de

Agora além do 0800 que vocé ja conhece, temos chegar ao local;

mais um canal de atendimento. Trabalhamos para « Encaminhamento do técnico, ja com informacoes
atender as suas necessidades e oferecer facilidade atualizadas, para o equipamento especifico, sem
no dia a dia. perder tempo na identificacao no local.

Este é um canal excluswo para quem esta com ] Confiabilidade

o nimero do ]

Atendimento 24 Horas « Facilita a identificacdo de possiveis problemas e

eqmpgmento. 0800 055 1918 intervencao necessaria da equipe de engenheiros
Ele esta na p|aca (011) 3278 1511 da Schind|er.

dentro do elevador. |HNE o o
& « Otimiza o processo de troca de componentes
Atlas Schindler

evitando a solicitacao de pecas erradas;
v XXXXX

« Envio correto do Comprovante de Manutencao,
possibilitando o acompanhamento, por parte do

Av. do Estado, 6116 * Cambuci * 01516

E cliente, da evolucao dos equipamentos.
A
- E- E'l:::' . ) Acesse 0 QR Code ao lado para falar conosco pelo Whatsapp e aproveite para salva-lo em sua agenda!
www.schindler.com.br A Seu Servico é um boletim produzido pelo Departamento de Comunicacdo da Elevadores Atlas Schindler
Criacdo e jornalista responsavel: Adriano Etrusco Eugénio (MTB 32.044) « Arte e diagramacao: Brother Cast
0800 055 1918 « Tiragem: 52.000 boletins « Distribuicao gratuita aos clientes do Atendimento Avancado Atlas Schindler.
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