


Ahead Core 

Serviço Digital e Pessoa l 

O Ahead Core é um serviço. O 
cliente não precisa se preocupar com 
atualizações, compatibilidade ou 
segurança. A Atlas Schindler garante 

que todos os recursos necessários 

estejam disponíveis, incluindo todos os 
custos de conectividade de dados. 

Recursos 

Conectividade Ahead 

Conectividade digital sem fio 4G/LTE para transmissão 
de voz e dados. 

- Gestão de Cartões SIM e taxas de telecomunicações 

- Conexão ininterrupta e testes de conectividade regulares 

- Pronto para operar o sistema de emergência e serviços 

Ahead ActionBoard 

Plataforma de comunicação que possibilita o acesso a informações 
atualizadas dos equipamentos e manutenção, atravês de 
computadores, smartphones e outros dispositivos móveis 

- O Ahead ActionBoard ê a ferramenta chave - disponível para 
desktop e smartphones atravês de um aplicativo exclusivo. 

- Relatórios personalizados de acordo com suas preferências. 

- Informações e notificações automáticas. 

Benefícios 

Monitoramento Remoto Ahead 

O monitoramento remoto, 24 horas por dia, do desempenho do 
equipamento, permite melhor assertividade do suporte técnico, 
de peças de reposição e da manutenção preditiva. 

- Monitoramento remoto 24f7 do equipamento, através de 
uma Central de Operações, com uma equipe de especialistas 
treinada e preparada. 

- Relatórios constantes com o status de funcionamento 
do equipamento 

- lnte1Venções com base na condição apresentada pelo sistema 

00
Prontos para o Futuro 00 
Transição direta para a mobilidade urbana digital e prontidão 
para se beneficiar com diversos serviços inovadores. 

- Atualizações de hardware e software (over-the-air) para 
segurança e serviço continuo. 

- Possibilidade de ativar novos serviços mediante solicitação. 

- Componente essencial para agilizar o gerenciamento de tráfego. 

Disponibilidade. Dados gerados a partir de equipamentos conectados permitem análises avançadas. 
Assim, nossa equipe pode identificar, analisar e resolver possíveis problemas antes mesmo que eles 
ocorram. Dessa forma, podemos efetivamente reduzir ou até mesmo evitar o tempo de inatividade. 

-'Ç)'- lnsights. O fluxo de monitoramento garante que o administrador responsável sempre tenha acesso a 
informações atualizadas sobre o equipamento. 

Conveniência. O Ahead Core oferece uma combinação única de serviços de conectividade, 
monitoramento e informação. Apesar do crescente volume de dados, a gestão continua simples 
devido à plataforma única. Com informações mais precisas o cliente ganha em tempo e em 
disponibilidade dos equipamentos. 
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Esta publicação tem carãter geral informativo e nos reservamos o direito, a qualquer momento, de alterar o design e as especificações do produto. Nenhuma declaração 

contida nesta publicação deve ser interpretada como uma garantia ou condição, expressa ou implícita, com relação a qualquer produto, sua adequação a qualquer 
propósito específico, comercialização, qualidade e nem deve ser interpretada como um termo ou condição de qualquer contrato com relação aos produtos ou serviços 
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